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VI RINGRAZIAMO PER IL VOSTRO ORDINE !

Controllo:
Speriamo che siate soddisfatti del vostro ordine e dei nostri servizi. Se la merce consegnata è
danneggiata o incompleta, informateci immediatamente per telefono (+49 (0)89 526239 o
524942) o per email a dr@nikonservice-muenchen.de ! Vi preghiamo di fare sempre riferimento al
numero di fattura nel’ oggetto del messaggio. 

Diritto di recesso :
Avete la possibilitá di restituire la merce di un acquisto online entro un mese dalla data di ricezio-
ne della stessa. E’ sufficiente comunicare l’intenzione di volersi  avvalere del diritto di recesso
tramite  email a dr@nikonservice-muenchen.de ! In ogni caso la restituzione della merce  sará a
nostre spese e a nostro rischio. Vi invieremo un freeway-ticket per il reso della merce.

Reclamo:
Se i nostri servizi (vendita, riparazione, manutenzione) sono causa di reclamo, informateci per
email a dr@nikonservice-muencen.de. Vi offriremo immediatamente una soluzione: riparazione,
cambio, restituzione. 

Servzio:
Il nostro reparto tecnico Vi offre ogni possibile servizio Nikon. Se un vostro prodotto Nikon non
possiede le qualità promesse, ricreeremo la condizione ottimale per la vostra Nikon attraverso
(servizio?Assistenza) o riparazione senza costo nel  periodo di garanzia. Dopo il periodo di garan-
zia di 24 mesi i nostri servizi saranno a pagamento. 

Dettagli del fornitore:
Dostal & Rudolf GmbH direttore: Klaus Rudolf
Nikon Service-Point München München Amtsgericht München HRB 59561
Schellingstrasse 35 Ust.-Id.Nr. DE 129330109
D - 80799 München – Germania St.-Nr. 143/130/50360

Telefono: 089 - 526239  - Fax: 089 – 5236783
Sito web:    www.nikonservice-muenchen.de 
Email:        dr@nikonservice-muenchen.de
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